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Zwischen der Wohnungseigentiimergemeinschaft

— nachstehend Gemeinschaft oder Verband genannt —

und

— nachstehend Verwalter genannt —

wird folgender Verwaltervertrag geschlossen:

WICHTIGE VORBEMERKUNG:

Die Verwaltung des gemeinschaftlichen Eigentums einer Wohnungseigentumsanlage steht allen Wohnungs- und Teileigentiimern
gemeinsam zu. Eine ordnungsmaRige Verwaltung ist jedoch praktisch nicht denkbar ohne ein ausfiihrendes Organ - den Verwalter.
Nach § 20 WEG kann deshalb die Bestellung des Verwalters nicht ausgeschlossen werden.

Die Verwaltung nach dem Wohnungseigentumsgesetz (WEG) bezieht sich nicht auf das gesamte Wohnungs- und Teileigentum,
sondern nur auf das gemeinschaftliche Eigentum und das Verwaltungsvermégen. Die Verwaltung des Sondereigentums, also der
Wohnrdaume bzw. der nicht zu Wohnzwecken genutzten Rdume, obliegt dem jeweiligen Eigentimer selbst. Will ein Eigentimer
auch sein Sondereigentum verwalten lassen, muss er hieriiber einen gesonderten Vertrag abschlieRen.

Der Verwalter ist stets Sachwalter fremden Vermogens. Die Verwaltung beruht auf einem gegenseitigen Vertrauensverhaltnis
zwischen der Gemeinschaft und dem Verwalter. Dieses setzt neben der personlichen Zuverlassigkeit, Unparteilichkeit und geordne-
ten Vermogensverhaltnissen auch spezielle, an den Grundsatzen ordnungsmaRiger, wohnungswirtschaftlicher Verwaltung orien-
tierte Erfahrungen, die fir eine kaufmannische und technische Geschaftsfiihrung und Finanzverwaltung erforderlich sind, sowie
gediegene Kenntnisse der geltenden einschlagigen Rechtsvorschriften voraus.

Die Verwaltervergiitung ist ein Entgelt fir die qualifizierte Dienstleistung. Deshalb wird ihre Hohe bestimmt durch den Umfang
und die Giite der von dem Verwalter und seinen Mitarbeitern zu erbringenden Leistung. Ein Vergleich von Verwaltervergitungen
bei verschiedenen Verwalterangeboten ist also nur auf der Grundlage eines Vergleichs der Leistungen und der Leistungsfahigkeit
der Verwaltungsunternehmen maoglich.

© Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019 | Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass die Verwendung dieses
Vertragsmusters mit unserem Logo kein Hinweis auf eine evtl. Mitgliedschaft des Verwenders in einem unserer Landesverbdnde ist.
Das Muster bedarf der Anpassung an den Einzelfall. Keine Gewahr fiir Aktualitdt, Inhalt und Gestaltung. Anderungen von Gesetzge-
bung und Rechtsprechung sind laufend zu beachten.
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1. Bestellung des Verwalters

Die Verwalterbestellung erfolgte

[] gemaR Teilungserklarung (§ 8 WEG) / Teilungsvertrag (§ 3 WEG) vom

[] durch Beschluss der Wohnungseigentiimerversammlung vom zu Tagesordnungspunkt fur die
Zeit vom bis

Der Verwalter nimmt die Bestellung hiermit nach MaRgabe der nachfolgenden Bestimmungen an.
2. Abschluss und Beendigung des Verwaltervertrages

2.1. Der Verwaltervertrag wird fest auf die Dauer der Bestellung des Verwalters gem. Ziffer 1. abgeschlossen. Eine Verlangerung
bedarf der Beschlussfassung.

2.2. Eine vorzeitige aulRerordentliche, fristlose Kiindigung des Verwaltervertrages ist beiderseits nur aus wichtigem Grund maglich.

2.3. Die Kindigung durch die Gemeinschaft bedarf eines vorherigen Beschlusses. Die Kiindigung durch nur einzelne Eigentlimer
ist nicht wirksam.

3. Aufgaben und Befugnisse des Verwalters sowie Vergiitungsgrundsatze

Die Aufgaben und Befugnisse des Verwalters ergeben sich aus den Vereinbarungen der Gemeinschaft, den Beschliissen und dem
Wohnungseigentumsgesetz (WEG), soweit dieser Vertrag nicht nachfolgend wirksam etwas anderes bestimmt. Ergdnzend gelten
von Gesetzes wegen die gesetzlichen Bestimmungen Uber den entgeltlichen Geschaftsbesorgungsvertrag.

Der Verwalter ist zu den nachfolgend aufgefiihrten und sich aus §§ 23-28 WEG ergebenden Leistungen berechtigt und verpflichtet.
Dabei hat er Weisungen zu befolgen, die ihm die Gemeinschaft erteilt; liegen Weisungen nicht vor, so ist er verpflichtet, die
Grundsatze ordnungsmaRiger Verwaltung zu beachten.

Werden dem Verwalter weitere, in diesem Vertrag nicht genannte Aufgaben Ulbertragen, so bedarf dies eines Beschlusses oder
einer Vereinbarung der Wohnungseigentimer und der Zustimmung durch den Verwalter. Werden dem Verwalter von Gesetzes
wegen weitere, insb. in der bei Vertragsabschluss aktuellen Fassung des WEG nicht genannte Pflichten auferlegt, hat er Anspruch
auf zusatzliche Vergltung. Ist die Vergilitung nicht abweichend geregelt, so wird die diesbeziigliche Tatigkeit des Verwalters nach
Aufwand gem. Ziff. 7.2. vergitet.

Fir einzelne Leistungen des Verwalters wird eine Festvergiitung (§ 7.1.) vereinbart. Andere Leistungen werden gesondert
variabel nur dann vergiitet, wenn sie tatsdchlich anfallen (§ 7.2.). Ist hinsichtlich der variablen Vergilitung keine anderweitige
Vereinbarung getroffen, erfolgt diese auf der Grundlage eines Zeithonorars gemakR ... Die variable Vergiitung sowie entsprechende
Auslagenerstattung wird stets nicht geschuldet, soweit sie wegen einer durch den Verwalter zu vertretenden Pflichtverletzung
anfallen. Diese geteilte Form der Vergiitung hat verschiedene Griinde: Teils fallen die Sonderleistungen nur in Ausnahmefillen an
(z. B. mehrere Versammlungen pro Jahr), andere kénnen einen auBergewdhnlichen und unkalkulierbaren Umfang einnehmen (z. B.
Abwicklung von Versicherungsfillen) oder ein hohes Haftungsrisiko bergen (z. B. Begleitung umfangreicher Bauprojekte), teils
sollen die Kosten direkt einem Verursacher belastet werden konnen (z. B. Mahnkosten, Nichtteilnahme am Lastschriftverfahren).
Der Verwalter hat auf eine kostensparende Tatigkeit zu achten. So soll er darauf achten, dass Mahnungen nur in erforderlicher
Anzahl und nur solange ausgebracht werden, als sie noch zielfihrend erscheinen, dass Versammlungen nur auf Wunsch der Eigen-
tiimer auRerhalb der Geschaftszeiten anberaumt werden usw. Soweit die Verglitung der sich aus §§ 23 bis 28 WEG in der Fassung
zur Zeit des Vertragsabschlusses ergebenden Verwalterpflichten nachfolgend nicht ausdriicklich geregelt ist, erfolgt keine variable
Vergltung.

3.1. Datenerfassung bei Ubernahme der Verwaltertitigkeit, Erstanzeigen

Festvergiitung Variable Vergitung

Einrichtung der Konten, Erfassung der Daten, Ubernahme in das Dateisystem, Erstin- | Nachforderung fehlender Unterlagen
formationen Betroffener zum Datenschutz, Erstbegehung der Anlage und Feststellung | bei Gemeinschaft oder Vorverwalter
zum Instandhaltungsbedarf, Anzeige bei Vertragspartnern oder Dritten, Beschaffung fehlender
Unterlagen, auRRergerichtliche Durch-
Mitwirkung an Herbeiflihrung des Verwalternachweises in 6ffentlich beglaubigter Form | setzung von Auskunfts-/ Herausga-
beanspriichen gegen Vorverwalter
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3.2. Ermoglichen der Willensbildung der Eigentliimer, insb. Teilnahme an Beiratssitzungen, Vorbereitung, Einberufung,

Durchfiihrung und Protokollierung von Versammlungen

Festvergiitung

Variable Vergiitung

3.2.1. Beiratssitzungen

Teilnahme an bis zu 3 Verwaltungsbeiratssitzungen pro Jahr, insb. zur Vorbereitung der
ordentlichen WEV mit Erdrterung von Tagungsort, Tagungszeitpunkt und Tagesord-
nung, wahrend der tiblichen Biirozeiten montags bis freitags von bis Uhr

ab der 4. Teilnahme an Verwaltungs-
beiratssitzungen pro Jahr;

Der Zuschlag fiir die Teilnahme an
Beiratssitzungen bei/ab Uberschreitung
iblichen Birozeiten betragt

3.2.2. Eigentiimerversammlungen, Umlaufbeschliisse und Vereinbarungen

Vorbereitung der (1x) jahrlichen ordentlichen WEV einschliefRlich evtl. erforderlicher
Wiederholungsversammlung durch Anmieten eines Tagungsraumes, Erstellen einer
Anwesenheitsliste, ggf. Erarbeiten von Beschlussvorlagen;

Einberufung der (1x) jahrlichen ordentlichen WEV einschlieBlich evtl. erforderlicher
Wiederholungsversammlung;

Leitung und organisatorische Abwicklung der (1x) jahrlichen ordentlichen WEV, sofern
nicht ein anderer Versammlungsleiter durch Beschluss bestimmt wird; Stellungnahme
zu samtlichen Tagesordnungspunkten in der ordentlichen WEV; Stimmauszahlung und
Beschlussverkiindung;

Durchfiihrung samtlicher MaRnahmen fiir Beschlussfassungen im Umlaufverfahren
nach § 23 Abs. 3 WEG

Erstellung von Niederschriften iber Versammlungen in Form eines Ergebnisprotokolls
innerhalb von 2 Wochen nach dem Tag der Wohnungseigentiimerversammlung sowie
Vorlage bei den unterschriftsberechtigten Personen

Vorbereitung und Beratung zu schuldrechtlichen, nicht im Grundbuch einzutragenden
Vereinbarungen

Vorbereitung,  Einberufung  und
Durchfiihrung  weiterer  Eigenti-
merversammlungen - ausgenommen
die fur denselben Tag vorsorglich
einberufene Wiederholungsver-
sammlung

Der Zuschlag fiir die Teilnahme an
Versammlungen bei/ab Uberschrei-
tung Ublicher Blrozeiten (montags
bis freitags von ___ bis ___ Uhr)
betragt _ . Eine Versammlung
kann aufgrund § 9 ArbZG nicht an
Sonn- und Feiertagen stattfinden.

Beratung / Abstimmung mit einem
Rechtsanwalt oder Notar zum Ab-
schluss einer Vereinbarung der Ei-
gentimer auf Beschluss

3.2.3. Beschluss-Sammlung

Fihrung der gesetzlichen Beschlusssammlung (schriftlich oder elektronisch), Eintragun-
gen sind unverziiglich, in der Regel an dem unmittelbar auf den Tag der Beschlussfas-
sung bzw. der Zustellung der gerichtlichen Entscheidung folgenden Arbeitstag vorzu-
nehmen;

Nachholung der Erfassung von Be-
schliissen, die vor Beginn des Verwal-
teramtes gefasst wurden und hatten
erfasst werden miissen

3.3. Allgemeine Betreuung der Wohnungseigentiimer in gemeinschaftlichen Angelegenheiten

Festvergiitung

Variable Vergiitung

3.3.1. Hausordnung

Entwurf einer Haus- und Nutzungsordnung fiir im gemeinschaftlichen Eigentum ste-
hende Einrichtungen und Anlagen bei Bedarf oder aufgrund Beschluss

Uberwachung der Einhaltung der jeweils giiltigen Haus- und Nutzungsordnung und
Abmahnung der Stérer bei VerstoBen; bei der Vor-Ort-Kontrolle kann sich der Verwal-
ter der durch die Gemeinschaft beauftragten Dritten (z. B. Hausmeister oder Bewa-
chungspersonal) auf Kosten der Gemeinschaft bedienen;

nach Beschluss zum Rechtsstreit: Zuar-
beit an / Abstimmung mit Rechtsan-
walt der Gemeinschaft fiir Klagen
gegen Hausfriedensstorer

oder Prozessfiihrung;

Wahrnehmung von Terminen zur
mundlichen Verhandlung vor Gericht
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3.3.2. Informationen und Auskiinfte

Information des Verwaltungsbeirates liber wichtige Vorgiange

Information der Eigentlimer Uber anhangige Gerichtsverfahren gemaR § 27 Abs. 1 Nr.
7 WEG

Vervielfiltigen und Versenden von we-
sentlichem Schriftverkehr Gber Zwangs-
verwaltungs- und Zwangsversteigerungs-
verfahren an die Wohnungseigentiimer
sowie Teilnahme an Versteigerungs- und
Verteilungsterminen.

3.3.3. Allgemeiner Schriftverkehr

Flihren des erforderlichen auBergerichtlichen Telefon-, Schrift- und elektronischen
Geschéftsverkehrs mit den Wohnungseigentiimern und Dritten (z. B. Terminankindi-
gungen), soweit nicht gesondert vereinbart (z. B. Mahnschreiben)

Auf Sonderregelungen zu Korrespon-
denz mit Anwilten, Gerichten, Notaren
(3.2.2., 3.3.1, 3.3.2,, 3.5, 3.6., 3.7.);
Auskunftseinholung und  Erteilung
(3.3.4., 3.3.6.), Angebotseinholung
(3.4.1.) aufwendigen Vertragen (3.4.2.),
Mahnungen (3.8.5.) oder Einberufung
zusatzlicher Versammlungen (3.2.2))
wird verwiesen.

3.3.4. Bearbeitung von Eigentumsiibergangen

Datenerfassung

Bearbeitung von Eigentumsibergan-
gen, sofern eine Zustimmung des Ver-
walters zur VerduRerung notwendig ist
(Prifung der Eignung des Erwerbsinte-
ressenten, Prifung der erforderlichen
Ubernahme von Pflichten aus Verein-
barungen, Einholung von Auskiinften
aus oOffentlichen Verzeichnissen, Wahr-
nehmung eines Notartermines zur
Unterschriftsbeglaubigung)

3.3.5. Aufbewahrung von Verwaltungsunterlagen

geordnete Aufbewahrung samtlicher Verwaltungsunterlagen, die zur ordnungsmaRgi-
gen Verwaltung des gemeinschaftlichen Eigentums und des Verwaltungsvermogens
wahrend des Bestehens der Gemeinschaft erforderlich sind;

[] Die Aufbewahrung erfolgt in Papierform.

Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen kann der Verwalter Verwaltungs-
unterlagen nur aufgrund eines Beschlusses der Wohnungseigentiimer vernichten;
anderenfalls sind die Unterlagen an den Beirat bzw. Ersatzzustellungsvertreter auszu-
handigen. Sind diese Personen nicht bestellt und erklart sich auch kein Eigentiimer
bereit, die Unterlagen — aufgrund Beschlussfassung der Eigentliimer — zu verwahren,
kdnnen die Parteien die weitere Aufbewahrung vereinbaren oder die Gemeinschaft
mietet einen Lagerraum an.

[ ] Die Unterlagen werden in digitaler Form an den Verwalter {ibergeben.

Soweit Originale fiir die Verwaltung erforderlich sind (wie z. B. Vollmachten, Ver-
sammlungsprotokolle mit Originalunterschriften, Vertrage, die der Schriftform bediir-
fen usw.) sind diese fiir die Vertragslaufzeit zu tibergeben und durch den Verwalter
sicher aufzubewahren.

aufgrund Beschlusses der Wohnungs-
eigentimer erfolgende Erstellung oder
Wiederherstellung fehlender Verwal-
tungsunterlagen, die zur Durchfiihrung
einer ordnungsmalliigen Verwaltung
erforderlich und bei Ubernahme der
Verwaltung nicht vorhanden sind; auf
Ziff. 3.1. und 4.1. wird verweisen;

aufgrund Beschlussfassung erfolgende
Digitalisierung der Verwaltungsunter-
lagen;

3.3.6. Einsicht in Verwaltungsunterlagen und Auskunftserteilung auBerhalb der Versammlung

Gewdhrung der Einsichtnahme fir Eigentiimer in die Verwaltungsunterlagen (insb.
Wirtschaftsplanen und Jahresabrechnung, Rechnungen und Belege; Niederschriften
und Beschlusssammlungen der Gemeinschaft) und Auskunftserteilung auBerhalb der
Versammlung; Die Einsichtnahme ist im Falle eines berechtigten Interesses auch
Dritten zu gewahren, wenn sie durch einen Eigentliimer schriftlich hierzu bevollmach-
tigt wurden. Die Originalvollmacht hat der Verwalter aufzubewahren.

Mit der Festvergitung abgegolten ist die Tatigkeit des Verwalters bis zu einem zeitli-
chen Umfang von pro Jahr (fur séamtliche Auskunfts- und Einsichtsverlangen
von Eigenttimern und Dritten insgesamt)

Gewdhrung der Einsichtnahme und
Erteilung von Auskinften (iber den
zeitlichen Umfang hinaus (linke Spalte);
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Stellungnahme zu beabsichtigten baulichen Verdnderungen der Gemeinschaft oder
einzelner Eigentiimer am gemeinschaftlichen Eigentum

3.4.

Vorbereitung des Abschlusses und Eingehung von Vertragen sowie Uberwachung ihrer ordnungsméRigen Durchfiihrung

Festvergiitung

Variable Vergiitung

3.4.1. Vertragsvorbereitung

Beratung Uber Notwendigkeit und ZweckmaRigkeit des Abschlusses von Vertragen

Uberwachung des baulichen und technischen Zustands des gemeinschaftlichen Eigen-
tums durch periodische (i.d.R. [_] ein /[_] zwei* Mal pro Jahr) und aperiodische Bege-
hungen, erforderlichenfalls unter Beiziehung von Sonderfachleuten auf Kosten der Ge-
meinschaft, Gber die - mit Ausnahme von dringenden Fallen - ein Beschluss der Woh-
nungseigentiimer herbeizufiihren ist;

aufgrund Beschlussfassung erfolgende
Aufstellung eines Instandhaltungspla-
nes Uber einen bestimmten Zeitraum
mit Schatzung der zu erwartenden
Kosten;

Beratung der Gemeinschaft Uber die Notwendigkeit der Vornahme von Instandhal-
tungs- und Instandsetzungsarbeiten einschlieflich der Klarung der Zustandigkeit
(Sonder- oder Gemeinschaftseigentum) und der Beratung liber Rickgriffsméglichkeiten
(z. B. Versicherung, Bautrager, Handwerker);

Einholung von Angeboten bis zu einem zeitlichen Aufwand von Stunden pro

Fiihren von einfach gelagerten Vertragsverhandlungen, in denen keine Rechtsbera-
tung erforderlich ist. Die Prifung bzw. Verhandlung von gewerblichen Mietvertragen,
Kreditvertragen, Fordermittelvertragen, Bauvertragen mit einer Summe von mehr als
Euro bedarf in der Regel der Priifung oder Begleitung durch einen Rechts-
berater, den die Gemeinschaft auf eigene Kosten mandatiert. der Verwalter hat bei
Bedarf unverziglich anzuzeigen, ob eine Verhandlung der Rechtsberatung bedarf;

Einholung von Angeboten ab einem
zeitlichen Aufwand von mehr als
Stunden pro

3.4.2. Vertragsabschliisse

Abschluss (Unterzeichnung) von Vertragen mit Dritten aufgrund Weisung der Ge-
meinschaft oder bei Gefahr in Verzug zur Bewirtschaftung des gemeinschaftlichen
Eigentums und Verbandsvermogens, insbes. von Versicherungs-, Wartungs-, Kauf-,
Lieferungs- und Entsorgungsvertrdgen, Werkvertrdgen zur ordnungsmaBigen Erfll-
lung der Verpflichtung zur Instandhaltung und Instandsetzung, von Vertragen lber
die zur verbrauchsabhdngigen Kostenverteilung erforderlichen Einrichtungen und
Abrechnungen, Veranlassung der Priifung und Wartung von Sicherheitseinrichtungen
durch Handwerker, Sachverstindige und Technischen Uberwachungsverein (TUV)

Veranlassung von sofortigen MaBnahmen in dringenden Fallen, z. B. Rohrbruch,
Brand- oder Sturmschaden;

aufgrund Beschlussfassung: Verhand-
lung, Durchfihrung und Abwicklung
von Vertragen, soweit der Verwalter
diese wegen seiner fachlichen Qualifi-
kation, die Uber die Kenntnisse eines
erfahrenen Verwalters von Wohnungs-
eigentum hinausgehen, bearbeitet und
deshalb die erforderliche Beauftragung
eines Sonderfachmanns eingespart wird
(z. B. Bauplanungsleistungen, Erstellung
einer Heizkostenabrechnung)

Veranlassung und Abwicklung von be-
schlossenen oder aufgrund von Gefahr in
Verzug erforderlichen Instandhaltungs-,
InstandsetzungsmaBnahmen oder Mo-
dernisierungsmaBnahmen bzw. bauli-
chen Veranderungen, soweit die Schluss-
rechnungssumme(n) einen Betrag von

Euro* und der zeitliche Auf-
wand Stunden* Ubersteigt und
soweit flr die Tatigkeit kein Sonderfach-
mann hinzugezogen wurde, wobei der
Verwalter stets nur als Vertreter des
Bauherrn fungiert und keine ingenieur-
technischen Leistungen im Sinne der
HOAI (insb. Anl. 10 Leistungsphase 8)
erbringt;
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Abschluss, Anderung und Beendigung, insbesondere Kiindigung, aller zur laufenden Verwaltung des gemeinschaftlichen Eigen-
tums und Verbandsvermdégens erforderlichen und zweckmaRBigen Vertrage im Namen und auf Rechnung der Wohnungseigentii-
mergemeinschaft.

Der Abschluss von Vertragen erfolgt grds. nur im Namen und auf Rechnung der Gemeinschaft und nach entsprechender Beschluss-
fassung in Kenntnis der Eigentiimer von den wesentlichen Vertragsbedingungen. In der Regel sind drei Angebote durch den Verwal-
ter einzuholen und der Gemeinschaft vorzulegen, sofern dies nicht im Einzelfall wegen der Dringlichkeit, der erforderlichen Spezial-
kenntnisse, einer gewachsenen Geschéaftsbeziehung zwischen Gemeinschaft und Drittem, der Geringfligigkeit der Angelegenheit
oder in Ermangelung hinreichender ortsnaher Anbieter untunlich ist.

Soweit in Einzelfidllen nachfolgend ausnahmsweise der Verwalter ohne vorherige Beschlussfassung Vertrage abschlieRen darf,
setzt das stets voraus, dass dies dem mutmaRlichen Interesse der Gemeinschaft entspricht und nur dann erfolgt, wenn die zur
Erfillung notwendigen Mittel in dem von den Wohnungseigentiimern beschlossenen Wirtschaftsplan/Nachtragswirtschaftsplan
(Sonderumlage) kalkuliert, die Vertragsbedingungen tblich und angemessen sind und der Beirat — soweit vorhanden — mit Mehr-
heit der Mitglieder zugestimmt hat.

Abschluss von Wartungsvertragen;

Einer vorherigen Beschlussfassung bedarf es gemaR8 Beschluss Nr. nicht, wenn hierfiir Kosten von nicht mehr als
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Einzelfall und nicht mehr als Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt.

19%) = Euro im Wirtschaftsjahr anfallen;

Abschluss von Vertrdagen (iber die Anschaffung von Gebrauchsgegenstinden, die der ordnungsmaRigen Bewirtschaftung des
gemeinschaftlichen Eigentums dienen, z.B. Gartengerate, Hausmeisterwerkzeuge;

Einer vorherigen Beschlussfassung bedarf es gemaR Beschluss Nr. nicht, wenn hierfiir Kosten von nicht mehr als
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Einzelfall und nicht mehr als Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt.
19%) = Euro im Wirtschaftsjahr anfallen;

Abschluss von Lieferungs- und Entsorgungsvertragen, z. B. Giber Strom, Wasser, Gas, Mill oder Heizol;

Einer vorherigen Beschlussfassung bedarf es gemaR Beschluss Nr. nicht, wenn hierfiir Kosten von nicht mehr als
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Einzelfall und nicht mehr als Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt.
19%) = Euro im Wirtschaftsjahr anfallen;

Abschluss von Werkvertragen zur ordnungsmafigen Erflllung der Verpflichtung zur Instandhaltung und Instandsetzung, insbe-
sondere mit Bauhandwerkern, Ingenieuren und Architekten;

Einer vorherigen Beschlussfassung bedarf es gemaf Beschluss Nr. nicht, wenn hierfiir Kosten von nicht mehr als
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Einzelfall und nicht mehr als Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt.
19%) = Euro im Wirtschaftsjahr anfallen;

Abschluss von Mietvertragen fir die Durchfiihrung der Eigentiimerversammlungen

Einer vorherigen Beschlussfassung bedarf es gemall Beschluss Nr. nicht, wenn hierfiir Kosten von nicht mehr als
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Einzelfall und nicht mehr als Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt.
19%) = Euro im Wirtschaftsjahr anfallen;

Die Beendigung, insbesondere Kiindigung, der Vertrage mit Dritten bedarf der vorherigen Beschlussfassung. Im Falle der Erforder-
lichkeit des Ausspruchs einer fristlosen Kiindigung eines Vertrages aus wichtigem Grund ist gemaR § 27 Abs. 3 Nr. 2 WEG eine Kln-
digung durch den Verwalter zuldssig, wenn die Durchfiihrung einer beschlussfahigen Eigentimerversammlung nicht mehr rechtzei-
tig moglich oder unverhaltnismaRig ware; falls ein Verwaltungsbeirat vorhanden ist, sollte zunachst dessen Zustimmung eingeholt
werden;

Der Verwalter ist auch verpflichtet, eine moégliche Inanspruchnahme von Férdermitteln fiir konkret in Planung befindliche Vorha-
ben zu prifen und die Eigentimer hiertiber zu informieren. Er ist jedoch nicht verpflichtet, standig samtliche denkbaren Méglich-
keiten der Fordermittelinanspruchnahme, z. B. fiir noch nicht geplante Modernisierungen oder Umbauten zu Gberwachen.

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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Festvergiitung

Variable Vergiitung

3.4.3. Vertragsdurchfiihrung

Bearbeitung von Versicherungsschaden - soweit diese das gemeinschaftliche Eigen-
tum betreffen und einen zeitlichen Umfang erforderlicher Mitwirkung von max. 10
Stunden pro Fall und Jahr umfassen, insbesondere deren rechtzeitige Meldung;

stichprobenweise Uberwachung der ordnungsmiRigen Durchfithrung der Vertrige,
ggf. durch Beauftragte der Gemeinschaft wie, z. B. den Hausmeister

Organisation und Uberwachung der Personen, die mit der Erfiillung von Verkehrssi-
cherungspflichten beauftragt sind;
Uberwachung von Werkvertrigen:

Uberwachung von Bauleistungen als Vertreter des Bauherren, insbesondere der
Ausfiihrungszeiten; eine Bauliberwachung insb. i.S.d. Leistungsphase 8 HOAI findet
nicht statt;

Abnahme der Arbeiten;

Riige festgestellter Mangel;

technische Rechnungspriifung;

Uberwachung der Personen, die mit der Erfiillung von Verkehrssicherungspflichten
beauftragt sind

Mitwirkung bei Versicherungsschaden
im Sondereigentum, soweit dies in
einer Versicherung fir das gemein-
schaftliche Eigentum mitversichert ist;
Schadensermittlung und -beseitigung
sowie Abwicklung eines solchen Versi-
cherungsfalles ab einem zeitlichen
Aufwand von mehr als 2 Stunden pro
Versicherungsfall*

Bearbeitung von Versicherungsschaden —
soweit diese das gemeinschaftliche
Eigentum betreffen und einen zeitli-
chen Umfang erforderlicher Mitwir-
kung von max. 10 Stunden pro Fall und
Jahr Uberschreiten

Bestellung von Schlisseln und SchlieBzylindern aus der gesicherten SchlieRanlage fir
Rdume des gemeinschaftlichen Eigentums fiir den gemeinschaftlichen Gebrauch;

3.4.4. Abnahme des gemeinschaftlichen Eigentums und Verfolgung von Gewahrleistungsanspriichen gegen den VerauRerer

(Bautrager)

Beratung zum Inhalt zweckmaRiger Beschlussfassungen;

Beratung Uber die Hinzuziehung von Sonderfachleuten;

aufgrund Beschlussfassung erfolgende
Teilnahme an der Abnahme, ggf. unter
Beiziehung eines Sachverstandigen
zum Zwecke der Feststellung der fir
die erstmalige ordnungsmalige Her-
stellung des Gemeinschaftseigentums

erforderlichen MaRnahmen

3.5. Teilnahme am rechtsgeschaftlichen Verkehr als Vertreter der Wohnungseigenti

mer und der Gemeinschaft

Festvergiitung

Variable Vergiitung

Abgabe von Willenserklarungen und Vornahme von Rechtshandlungen, die mit der
laufenden Verwaltung des gemeinschaftlichen Eigentums zusammenhéangen;

Entgegennahme von Willenserkldarungen und Zustellungen, soweit sie an alle Woh-
nungseigentimer in dieser Eigenschaft oder an die Gemeinschaft gerichtet sind;

Durchfiihrung von MaRRnahmen, die zur Wahrung einer Frist oder zur Abwendung
eines sonstigen Rechtsnachteils erforderlich sind; Mandatierung eines Anwaltes

Abstimmung mit einem Rechtsanwalt
zur Durchfiihrung der MaRnahmen die
zur Wahrung einer Frist oder zur Ab-
wendung eines sonstigen Rechtsnach-
teils erforderlich sind;

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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3.6. Gerichtliche und behordliche Vertretung der Wohnungseigentiimergemeinschaft

Festvergiitung

Variable Vergiitung

Beratung der Eigentiimer Uber Notwendigkeit oder ZweckmaRigkeit der Einleitung
gerichtlicher oder behérdlicher Verfahren;

Information der Wohnungseigentiimer tGber die Anhadngigkeit eines Rechtsstreits nach
§ 43 WEG, d. h. Giber die Parteien und den Gegenstand des Verfahrens bzw. einen
etwaigen Verhandlungstermin, innerhalb von langstens einer Woche, nachdem der
Verwalter hiervon Kenntnis hat; die Benachrichtigung soll in Textform (z. B. per E-
Mail), kann aber auch mindlich oder fernmindlich erfolgen, wenn dies nach den
Umstanden des Einzelfalls angemessen erscheint;

Mandatierung eines Rechtsanwalts mit der Vertretung der Gemeinschaft oder der
Wohnungseigentiimer, soweit alle Wohnungseigentiimer oder ein von der Gemein-
schaft ermachtigter Prozessstandschafter in Aktivprozessen Klager sind und Abschluss
einer Honorarvereinbarung (§ 27 Abs. 2, Abs. 3 Nr. 1, 2, 6 WEG)

bei Beschlussanfechtungen: Mandatierung eines Rechtsanwalts mit der Vertretung
der beklagten Wohnungseigentiimer, sofern keine konkrete Interessenkollision beim
Verwalter besteht;

Ubermittlung von Anzeigen oder Meldungen an Amter, z. B. lber durchgefiihrte
technische Prifungen; Antragstellung bei Behorden, soweit keine Rechtsberatung
erforderlich ist

Entnahme von Kosten fiir behordlichen Verfahren oder Rechtsstreitigkeiten nach § 43
WEG, bei denen die Gemeinschaft oder samtliche Eigentiimer auf derselben Parteisei-
te prozessbeteiligt sind, einschlieBlich ihrer Vorschiisse von dem Konto der Eigentii-
mergemeinschaft

Korrespondenz (Kopieren und Uberlas-
sen von notwendigen Unterlagen,
Erteilung von Ausklnften) mit einem
Rechtsanwalt zur Durchfiihrung der
MaRnahmen, die zur Wahrung einer
Frist oder zur Abwendung eines sonsti-
gen Rechtsnachteils erforderlich sind;

Vertretung in selbstandigen Beweisver-
fahren wegen Mangeln am Gemein-
schaftseigentum, im Klageverfahren
wegen Nacherflullung und anderer
Mangelanspriiche oder in Schieds-
gerichtsverfahren;

Vertretung der Gemeinschaft in miind-
lichen Verhandlungen, soweit kein
Rechtsanwalt beauftragt ist oder auf-
grund Anordnung des personlichen
Erscheinens (§ 141 ZPO)

liber eine Anzeige oder einfache An-
tragstellung hinausgehende Vertretung
in  offentlich-rechtlichen  Verfahren
bzw. Korrespondenz mit einem manda-
tierten Rechtsanwalt; bei Bauantragen:

Generell ist eine Weisung (Beschluss) erforderlich fir die Abgabe von Verzichtserklarungen, Anerkenntnissen, Antrags- oder
Klageriicknahmen, Rechtsmitteln und Vergleichsabschliissen. Vergleiche diirfen nur unter Vorbehalt der unanfechtbaren Ge-

nehmigung durch den Vertretenen geschlossen werden.

3.7. Insolvenz-, Zwangsverwaltungs- oder Zwangsversteigerungsverfahren

Festvergiitung

Variable Vergiitung

Fristwahrende Anmeldung einer Forderung der Gemeinschaft in einem
laufenden Insolvenz-, Zwangsverwaltungs- oder Zwangsversteigerungs-
verfahren betreffend ein Sondereigentum

Falls eine Rechtsberatung oder -vertretung durch einen Rechtsanwalt
erforderlich ist, hat der Verwalter darauf unverziiglich hinzuweisen.

Teilnahme an Prifungs-, Versteigerungs- oder Erlos-
verteilungsterminen

Zuarbeit zu einem von der Gemeinschaft mandatierten
Rechtsanwalt zwecks Geltendmachung von Anspriichen
der Gemeinschaft im Insolvenz-, Zwangsverwaltungs-
oder Zwangsversteigerungsverfahren

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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3.8. Finanz- und Vermoégensverwaltung

Dachverband Deutscher
Immobilienverwalter e.V.

Festvergiitung

Variable Vergiitung

3.8.1. Einrichtung und Fiihrung einer objektbezogenen Buchhaltung

Datenerfassung und Datenpflege;

Fihrung der erforderlichen personen- und sachbezogenen Konten und
Uberwachung der Zahlungsverpflichtungen der Wohnungseigentiimer sowie
der Einhaltung des Wirtschaftsplans, wobei die Grundsatze ordnungsmaRi-
ger Buchfiihrung insoweit anzuwenden sind, als dies zur Erfiillung der Ab-
rechnungs- und Rechnungspflicht erforderlich ist;

geordnete Aufbewahrung der Belege innerhalb der gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen, auf Ziff. 3.5.5. wird verwiesen;

Einrichtung und Fihrung einer vorschriftsmafi-
gen Lohnbuchhaltung fur Arbeitnehmer der
Gemeinschaft;

Erstellung einer ordnungsmafigen Buchhaltung
flir Zeitraume, in denen ein Dritter das Amt des
Verwalters innehatte

3.8.2. Rechnungswesen

kaufmannische Rechnungspriifung;

Bewirken der Zahlungen, soweit méoglich durch Uberweisung und unter
Nutzung etwa gewadhrter Skonti;

Abrechnung einer etwa vorhandenen Hausmeisterkasse sowie der Erldse
aus Waschmiinzverkdufen; Entgegennahme und Abrechnung der Benut-
zungsgeblhren fliir Gemeinschaftseinrichtungen;

Einziehung und Abrechnung der Mieten aus der Vermietung von Teilen des
gemeinschaftlichen Eigentums

Erstellen von Betriebskostenabrechnungen fir
vermietetes gemeinschaftliches Eigentum;

Nachholung bzw. Erfullung von Pflichten Dritter
(insb. Vorverwalter) bzgl. Rechnungswesen

3.8.3. Wirtschaftsplan

Aufstellung eines Wirtschaftsplans, bestehend aus Gesamtwirtschaftsplan
und Einzelwirtschaftsplan je Wohnungs- und Teileigentum fir jedes Wirt-
schaftsjahr vor dessen Beginn

Berechnung, ggf. erstmaliger Abruf und Einziehung der Beitrdge (ausge-
nommen Mahnung) auf der Grundlage des von den Wohnungseigentimern
beschlossenen Wirtschaftsplanes. Die Gemeinschaft verpflichtet sich, -
soweit noch nicht anderweitig geregelt- einen Beschluss herbeizufiihren,
der die Wohnungseigentiimer verpflichtet, am Lastschriftverfahren teilzu-
nehmen;

buchungsmaRige Verarbeitung von Veranderungen der Beitragszahlungs-
pflicht aufgrund beschlossener Wirtschaftsplane;

Auf Ziff. 3.8.5. wird verwiesen.

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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3.8.4. Jahresabrechnung und Rechnungslegung

Erstellung der Jahresabrechnung, bestehend aus einer Gesamtabrechnung
Uber die tatsachlichen Einnahmen und Ausgaben und einer Aufteilung des
Abrechnungsergebnisses auf jedes Wohnungs- und Teileigentum (Einzelab-
rechnung), und zwar - soweit die Anlage zentral beheizt und/oder mit
Warmwasser versorgt wird - unter Einbeziehung der Heizkostenabrechnung,
die von einer mit der Ablesung und Abrechnung auf Kosten der Gemein-
schaft zu beauftragenden Warmedienstfirma zu erstellen ist -, bis spates-
tens 9 Monate nach Ende des Wirtschaftsjahres;

Anforderung und Einziehung der sich aus der beschlossenen Abrechnung
ergebenden Fehlbetrage sowie Auszahlung der sich aus der beschlossenen
Abrechnung ergebenden Guthaben;

Verbuchung der Ergebnisse der beschlossenen Abrechnung;

Teilnahme an der einmal jahrlichen Rechnungsprifung durch den Verwal-
tungsbeirat;

aufgrund Beschlussfassung erfolgende Uberprii-
fung von Jahresabrechnungen und Erstellung von
Jahresabrechnungen fir Zeitraume, in denen ein
Dritter das Verwalteramt innehatte;

Teilnahme an einer weiteren Priifung der Jahres-
abrechnung durch beauftragte Sonderfachleute,
z. B. durch einen Sachverstandigen oder Wirt-
schaftspriifer

Rechnungslegung soweit zusatzlich zur Jahresab-
rechnung und soweit die Rechnungslegung nicht
wegen Beendigung des Verwalteramtes erfor-
derlich wird

Abrechnung mit besonderem Umsatzsteueraus-
weis sowie Umsatzsteuererklarungen;

sonstige steuerliche Tatigkeiten:

besondere Darstellung des Anteils jedes Woh-
nungseigentiimers an den steuerbeglinstigten
Kosten fiir haushaltsnahe Dienstleistungen sowie
handwerkliche Leistungen im Sinne des § 35 a
Abs. 1, 2 EStG oder Erstellung einer Bescheini-
gung hiertber fiir jeden Wohnungseigentliimer;

3.8.5.

Einziehung von Hausgeldforderungen (Vorauszahlungen, Sonderumlagen, Abrechnungsfehlbetrédge)

Falligstellen von Beitragsforderungen einschlieBlich einer etwaigen Vorfal-
ligstellung gemal Beschluss

Anmahnen rickstandiger Beitrdge nach Verzugs-
eintritt sowie der hierdurch anfallenden Mahn-
gebihr:
[1 Gebuhr je erforderlichem Mahnschreiben (pro
Wirtschaftsjahr und Schuldnerpartei max. 5)
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

zusatzliche Tatigkeiten aufgrund Nichtteilnahme
am Lastschriftverfahren der Wohnungseigenti-
mer;
[] Gebiihr je erforderlicher Buchung
Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

Die gesonderte Verglitung trotz § 27 Abs. 1 Nr. 4
WEG ist dem Umstand geschuldet, dass damit
eine Kostenumlage auf den Verursacher ermog-
licht und die Vereinbarung einer anderenfalls hoher
zu kalkulierenden Pauschalvergiitung vermieden
wird.

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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3.8.6. Verwaltung der gemeinschaftlichen Gelder

Die Verwaltung eingenommener Gelder durch Er6ffnung und Fiihrung eines | aufgrund Beschlussfassung erfolgende Er6ffnung
Girokontos fiir Beitrdage und eines Anlagekontos fiir die Instandhaltungs- | und Fiihrung weiterer Konten und Depots, Dar-
rickstellung bei einem oder mehreren Geldinstituten; beide Konten sind als | lehensaufnahmen oder Fordermittelbeantragun-
offene Fremdkonten zu fihren, deren Inhaber die Gemeinschaft ist; diese | gen

Konten sind getrennt vom Vermdgen des Verwalters und vom Vermogen
Dritter zu fihren; bis zu einer anderslautenden Beschlussfassung sind die
vorhandenen Konten weiter zu fihren;

monatliche Uberweisung der anteilig enthaltenen Beitrige zur Instandhal-
tungsriickstellung;

Das Fremdkonto fiir die Beitrdge lautet wie folgt:

Konto-Inhaber:
Wohnungseigentiimergemeinschaft

vertreten durch den Verwalter:

IBAN: BIC:

Kreditinstitut:

Glaubiger-ld. der Gemeinschaft:

Der Verwalter soll das SEPA-Basislastschriftverfahren nutzen. Dabei werden die bereits vorhandenen Mandatsreferenzen fortge-
fahrt. Soweit die Vergabe neuer Mandatsreferenzen erforderlich wird, hat der Verwalter diese entsprechend dem derzeitigen
Grundmuster fiir Mandatsreferenzen selbst zu vergeben.

4. Pflichten der Wohnungseigentiimergemeinschaft

4.1. Ubergabe und Einlagern der Unterlagen

Samtliche Verwaltungsunterlagen, die zu einer ordnungsgemaRen Verwaltung erforderlich sind, sind dem Verwalter rechtzeitig vor
Beginn der Tatigkeit in geordneter Form auszuhandigen, insbesondere:

Teilungserklarung/Gemeinschaftsordnung mit Aufteilungsplanen und Abgeschlossenheitsbescheinigung;

aktuelle Stammdaten (Eigentimerlisten, Adressen, Wohnungsnummern, Wohn-/Heizflachen; aktuelle Grundbuchnachweise zur
Eigentumsstellung);

Beschlussprotokolle simtlicher Wohnungseigentimerversammlungen;

samtliche gerichtlichen Entscheidungen aus WEG-Verfahren einschlieflich Vergleichen;

die Beschlusssammlung;

vollstéandige Bau-, Revisions- und Lageplane einschlieRlich MaRangaben;

samtliche Vertrage, die mit Dritten im Namen der Gemeinschaft abgeschlossen und noch nicht vollstandig abgewickelt worden
sind;

* den glltigen Wirtschaftsplan und die letzte Jahresabrechnung mit den vom Beirat gepriiften Belegen in geordneter und zusam-
mengestellter Form einschlieflich Geldbestandsnachweis liber gemeinschaftliche Gelder in spezifizierter Form; dltere Abrech-
nungen, Belege und Unterlagen werden bei bzw. zu Lasten der Gemeinschaft eingelagert.

Stellen die Eigentiimer dem Verwalter die erforderlichen Unterlagen nicht zur Verfiigung, haftet er nicht fiir ein darauf beruhen-
des Fehlverhalten. Er ist zudem berechtigt, nach Information des Beirates und entsprechender Ankiindigung die Unterlagen auf

Kosten der Gemeinschaft zu beschaffen. Dafiir bedarf er gemaR Beschluss Nr. nur dann der vorherigen Beschlussfassung,
wenn dies Kosten von mehr als Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Einzelfall bzw. Euro zzgl.
Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) = Euro im Wirtschaftsjahr insgesamt auslost. Des Weiteren ist erforderlich, dass dies dem

mutmaltlichen Interesse der Gemeinschaft entspricht und nur dann erfolgt, wenn die zur Erflllung notwendigen Mittel in dem von
den Wohnungseigentiimern beschlossenen Wirtschaftsplan/Nachtragswirtschaftsplan (Sonderumlage) kalkuliert, die Vertragsbe-
dingungen Ublich und angemessen sind und der Beirat — soweit vorhanden — mit Mehrheit der Mitglieder zugestimmt hat.

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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4.2. Entscheidung bei Zweifelsfragen

Der Verwalter hat Anspruch auf Beschlussfassung zu Zweifelsfragen bei der Verwaltung des Gemeinschaftseigentums, die auch der
Beirat nicht abschliefend beurteilen kann, z.B. zur Frage der Gewahrung von Einsicht in die Beschlusssammlung und weitere Unter-
lagen durch Dritte (wie Erwerbsinteressenten, Mieter) insbesondere bei Unsicherheit iber die Verpflichtung zur Offenlegung von
Daten und Unterlagen im Hinblick auf den Vertraulichkeitsgrundsatz, Zustimmung zur VerauRerung von Wohnungseigentum, Zu-
stimmung des Verwalters zu Antragen auf Bewilligung von Nutzungsanderungen etc.

4.3. Datenverarbeitung

Der Verwalter hat seine Vergutung entsprechend des Aufwandes kalkuliert, der aufgrund elektronischer Datenverarbeitung erfor-
derlich ist. Er hat Anspruch auf Speicherung von Daten und deren Verarbeitung und Weitergabe im Rahmen der gesetzlichen Best-
immungen und soweit dies fir die ordnungsgemalle Bewirtschaftung der Anlage angemessen und erforderlich erscheint gemaR
Punkt 12. dieses Vertrages.

5. Vollmacht des Verwalters

5.1. Der Verwalter kann von der Gemeinschaft die Ausstellung einer notariell beglaubigten Vollmachtsurkunde verlangen, aus
der sich der Umfang seiner Vertretungsmacht ergibt; der Vorsitzende des Verwaltungsbeirats wird erméachtigt, die Voll-
machtsurkunde namens der Gemeinschaft zu unterschreiben.

Erlischt die Vertretungsmacht, so ist die Vollmachtsurkunde der Gemeinschaft zu Handen des neuen Verwalters oder — so-
weit noch nicht bestellt - zu Hianden des Verwaltungsbeiratsvorsitzenden, hilfsweise eines Beiratsmitgliedes oder des Er-
satzzustellungsvertreters - unverziiglich zurtickzugeben; ein Zuriickbehaltungsrecht an der Urkunde steht dem Verwalter
nicht zu.

5.2. Der Verwalter wird bevollmachtigt, im Namen und fir Rechnung der Gemeinschaft alle Rechtsgeschafte und Rechtshand-
lungen vorzunehmen, die die Verwaltung des gemeinschaftlichen Eigentums und die Erfiillung der in diesem Vertrag aufge-
flhrten Aufgaben und Befugnisse des Verwalters betreffen.

5.3. Der Verwalter darf Mitarbeiter, die in seinen Organisationsablauf integriert sind (Mitarbeiter / Angestellte) mit Teilberei-
chen der Verwaltertatigkeit betrauen.

6. Haftung des Verwalters

6.1. Der Verwalter hat seine Aufgaben mit der Sorgfalt eines erfahrenen und fachkundigen Verwalters von Wohnungseigentum
zu erfillen und alle mit seiner Tatigkeit zusammenhadngenden Rechtsvorschriften zu beachten.

6.2.  Schadensersatzanspriiche des Verwalters gegen die Gemeinschaft und der Gemeinschaft gegen den Verwalter verjahren
grundsatzlich nach der gesetzlichen Regelung. Die von der Kenntnis unabhangige Haftung endet aber fiinf Jahre nach Ent-
stehen des Anspruchs.

6.3. Der Verwalter hat die gesetzlichen Verwalterpflichten im Sinne des § 34c GewO zu erfillen und eine angemessene Vermo-
gensschadenhaftpflichtversicherung abzuschliefen und zu unterhalten.

6.4. Die Haftung fiir ein Verhalten des Verwalters und seiner Erfiillungsgehilfen, das weder vorsatzlich noch grob fahrlassig ist,
wird der Hohe nach auf die Versicherungssumme begrenzt. Diese betragt Euro. Soweit der Verwalter
eine Betriebshaftpflichtversicherung abgeschlossen hat, wird die Haftung insoweit nicht ausgeschlossen, als der Versicherer
eintrittspflichtig ist.

6.5. Von der Verkirzung der Verjahrungsfrist (Ziff. 2) und der Beschrankung der Haftung (Ziff. 4) nicht erfasst sind Anspriiche
aus vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln oder vom Verwalter zu vertretenden Verletzungen von Leben, Kérper
oder Gesundheit. Unbeschrankt haftet der Verwalter auch fir die Erflillung der Pflichten, deren Einhaltung erforderlich ist,
um den Vertragszweck zu erreichen (sog. Kardinalpflichten); hierzu zdhlen z. B. die Pflichten zur Vorlage des Wirtschaftspla-
nes und der Abrechnung.

6.6. Der Verwalter hat einen Anspruch auf Beschlussfassung liber seine Entlastung flir das jeweils abgelaufene Verwaltungsjahr
in der ordentlichen Wohnungseigentiimerversammlung, es sei denn, dass dadurch bestehende oder mogliche Anspriiche
gegen den Verwalter, die zu benennen sind, ausgeschlossen wiirden.

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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7. Vergiitung

7.1. Festvergutung

a) Die monatliche Festverglitung betragt Euro zzgl. USt. (z.Zt. 19%) = Euro brutto monatlich.
Die Vergitung fur die Grundleistungen ist monatlich im Voraus zum fallig.

b) Die Vergltung flr die Grundleistungen ist wie folgt anzupassen:
Die Vergutung erhoht sich jahrlich um Euro.

7.2. Variable Vergltung

Die variable Vergitung steht dabei immer unter dem Vorbehalt, dass die Tatigkeit nicht durch einen Umstand erforderlich gewor-
den ist, den der Verwalter zu vertreten hat. Der Verwalter hat sich insoweit ggf. zu entlasten. Die aufwandsabhéangige Verglitung
und die Auslagenerstattung sind stets nur in dem Umfang geschuldet, der dem objektiv zur ordnungsgeméaRen Verwaltung erfor-
derlichen Aufwand entspricht.

Soweit nicht anders vereinbart, bemisst sich die variable Verglitung als zeitabhadngige Vergutung auf der Grundlage folgender
qualifikationsabhdngiger Stundensatze:

fir Inhaber, Geschaftsfiihrer oder Prokuristen Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

far Ingenieure Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

fur Sachbearbeiter Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

far Techniker Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

fur Sekretariat/Schreibkréfte Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Zt. 19%) =
Euro brutto

fur Auszubildende Euro zzgl. Umsatzsteuer (z.Z2t. 19%) =
Euro brutto

Dabei kann jede vollendete Viertelstunde entsprechend anteilig abgerechnet werden. Es ist ein Zeitnachweis in Form einer Tabelle
zu fihren. Diese ist monatlich dem (soweit vorhanden) Verwaltungsbeirat zur Abzeichnung vorzulegen. Die Prifung und Gegen-
zeichnung durch den Beirat hat binnen 14 Tagen zu erfolgen. Ist kein Beirat vorhanden, hat der Verwalter eine Rechnung zu erstel-
len und zu hinterlegen und diese in der nachsten Eigentiimerversammlung zu erlautern.

7.3. Aufwendungs- und Auslagenersatz
7.3.1. Erforderliche Versand- und Kopierkosten werden dem Verwalter auf Rechnungslegung erstattet.

Fir die Fertigung von Schwarz-WeiR-Fotokopien darf der Verwalter fiir die jeweils ersten 50 Seiten je Stiick 0,50 Euro und
fir jede weitere Kopie 0,15 Euro, fiir Farbkopien fir die jeweils ersten 50 Seiten je Stiick 1,00 Euro und fiir jede weitere Ko-
pie 0,30 Euro berechnen. Der Zeitaufwand fir die Fertigung der Kopien ist damit auch abgegolten. Farbkopien sind jedoch
nur bei entsprechendem Bedarf abrechnungsfahig.

7.3.2. Erforderliche Aufwendungen des Verwalters zur Erfiillung der Verwalterpflichten werden auf Nachweis erstattet:
* Notargebiihren fiir die Zustimmung zu VerauRRerungen oder Unterschriftsbeglaubigungen,
*  Fahrtkosten fiir die Teilnahme an einer Beirats- oder Eigentimerversammlung, falls die Sitzung auBerhalb von
stattfindet
«  Auslagen fiir Auskiinfte von Amtern und aus 6ffentlichen Verzeichnissen,

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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7.4. Vergitungs- und Auslagenschuldner, Falligkeit

Die Vergltung erhélt der Verwalter von der Gemeinschaft. Die Verglitung ist mit Rechnungsstellung zur Zahlung féllig. Auch die
Auslagen / Aufwendungen des Verwalters schuldet die Gemeinschaft. Ist aufgrund Vereinbarung oder Beschlusses aber Kosten-
schuldner des Verbandes ein einzelner Sondereigentimer (z. B. Mahnkosten bei Hausgeldverzug, Geblhren fir Nichtteilnahme am
Lastschriftverfahren, Kopier- und Versandkosten fiir Belege), darf der Verwalter auch sogleich im Wege des Durchgriffs Erstattung
vom Schuldner der Gemeinschaft verlangen, was die Gemeinschaft aber erst nach endgiiltiger Erfiillung des Zahlungsanspruches
durch den Schuldner befreit.

7.5. Vergitungsentnahme vom Gemeinschaftskonto

Der Verwalter ist berechtigt, die monatliche Festvergiitung vom Konto der Gemeinschaft abzubuchen und auf sein Konto zu tber-
weisen.

Fir variable Vergiitungen und Auslagen/Aufwendungen gilt dies nur, wenn die Entnahme vom Beirat vorliufig freigegeben worden
ist. Der Beirat hat dabei aber nur die Befugnis, die vorliufige Entnahme zu genehmigen. Uber die endgiiltige Vergiitungspflicht
entscheidet die nachste Eigentimerversammlung. Besteht kein Beirat oder verweigert er die vorlaufige Entnahme, darf die Ent-
nahme vom Gemeinschaftskonto erst nach Beschlussfassung liber die Jahresabrechnung, die diese Kostenpositionen ausweist und
billigt, erfolgen. Ist dem Verwalter die Tatigkeit wegen des Aufwandes bzw. der Hohe der Verglitung nur gegen Vorschuss zumut-
bar, hat er Anspruch auf entsprechende gesonderte Beschlussfassung.

7.6. Gesetzliche Umsatzsteuer

Die in diesem Vertrag angegebenen Preise beziehen sich auf Endpreise und enthalten bereits die derzeit glltige gesetzliche Um-
satzsteuer i. H. v. 19%. Falls der Umsatzsteuersatz durch den Gesetzgeber gedndert wird, sind die Endpreise entsprechend anzupassen.

8. Datenschutz

8.1. Der Verwalter ist berechtigt, fir die Buchfiihrung, die Erstellung der Wirtschaftsplane und der Abrechnungen, die Abwick-
lung des Zahlungsverkehrs sowie sonstiger Aufgaben im Zusammenhang mit der Verwaltung der Gemeinschaft und des
Verwaltungsobjektes elektronische Datenverarbeitung einzusetzen.

8.2. Zu diesem Zweck ist die Erfassung, Speicherung, Ubermittlung sowie das Veridndern oder die sonstige Nutzung von fiir den
Vertragsabschluss, seine Durchfiihrung und die Beendigung notwendigen Daten durch den Verwalter zuldssig.

8.3.  Die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der Datenschutz-Grundverordnung und der datenschutzrecht-
lichen Gesetze und Verordnungen der einzelnen Lander werden dabei beachtet. Der Verwalter tragt daflir Sorge, dass
die erforderlichen Vereinbarungen mit Dienstleistern, die Daten des Auftraggebers verwalten, abgeschlossen
werden.

9. Schiedsvertrag

Fiir den Fall, dass die Wohnungseigentiimer in einem Schiedsvertrag die Zustandigkeit des Deutschen Standigen Schiedsgerichts fiir
Wohnungseigentumssachen vereinbart haben oder vereinbaren, verpflichtet sich der Verwalter, diesem Schiedsvertrag beizutreten.

10. Interessenkollisionen

10.1. Der Verwalter ist berechtigt und verpflichtet, die Gemeinschaft sowie die Wohnungseigentiimer auBergerichtlich und ge-
richtlich zu vertreten, soweit hierbei keine Interessenkollisionen entstehen.

10.2. Der Verwalter ist berechtigt, auch Vertrage liber die Verwaltung von Sondereigentum in der Gemeinschaft
abzuschliefen und zu erfillen. Falls es jedoch zu Fallen von Interessenkollisionen kommt, hat er die Interessen der Gemein-
schaft zu vertreten. Der Vertrag tber die Verwaltung des Sondereigentums ist unter diesem Vorbehalt abzuschlieRen.

10.3. Der Verwalter ist weiter berechtigt, in anderen Gemeinschaften das gemeinschaftliche Eigentum, Sondereigentum oder
Alleineigentum in benachbarten Grundstiicken zu verwalten. Sollte insoweit z. B. aufgrund eines Nachbarschaftskonfliktes
ein Interessenwiderstreit entstehen und nicht beide Gemeinschaften bzw. Eigentiimer den Verwalter trotz des Interessen-
konfliktes ausdriicklich zur Streitbeilegung beauftragen, darf er keine der Gemeinschaften bzw. Nachbarn vertreten. In die-
sem Fall hat er der benachbarten den Zustellvertreter bekannt zu geben und Zustellungen an diesen zu fordern. Er hat Ver-
sammlungen in Abstimmungen mit dem Beirat einzuberufen, um den Eigentimern eine Willensbildung zu ermoglichen.

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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Schlussbestimmungen

Die Bestimmungen dieses Vertrages gelten entsprechend auch fiir ein Teileigentum, ein Wohnungserbbaurecht und ein
Teilerbbaurecht, soweit sich aus dem Inhalt und Zweck einzelner Bestimmungen nichts anderes ergibt.

Flr Erklarungen des Verwalters, die diesen Vertrag betreffen, ist der Ersatzzustellvertreter, hilfsweise der Vorsitzende des
Verwaltungsbeirats bzw. bis zu dessen Wahl der gesamte Verwaltungsbeirat empfangsbevollmachtigt. Steht ein Woh-
nungseigentum mehreren Personen zu, so bevollmachtigen sich diese gegenseitig zur Entgegennahme von Willenserklarun-
gen des Verwalters; diese Vollmacht kann bei Vorliegen sachlicher Griinde widerrufen werden.

Miindliche Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der
Zustimmung der Wohnungseigentiimer durch Mehrheitsbeschluss und der Zustimmung des Verwalters.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder der Verwaltervertrag hinsichtlich einzelner
Bestimmungen fiir ungiiltig erkldrt werden, beriihrt dies die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. Anstelle der un-

wirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.

Vorrang von Teilungsvertrag/Teilungserkldrung und Gemeinschaftsordnung

Eine nur durch Vereinbarung abdnderbare Regelung des Teilungsvertrages/der Teilungserklarung und Gemeinschaftsordnung hat
Vorrang vor hiervon abweichenden oder modifizierenden Regelungen dieses Vertrages.

13.

Sonstige Vereinbarungen

Bitte beachten Sie die als Anlage beigefiigte Widerrufsbelehrung und das Muster-Widerrufsformular fiir Verbraucher!

Datum Ort Datum Ort
Unterschrift Verwalter Name Wohnungseigentiimergemeinschaft
1)  Vertreten durch
Name/Unterschrift
die durch Beschluss der Wohnungseigentiimerversammlung
vom zu Tagesordnungspunkt zum
Abschluss des Verwaltervertrages ermachtigt sind.
2) Die Annahme des Vertragsangebots des Verwalters erfolgte
durch Beschluss der Wohnungseigentiimerversammlung vom
zu Tagesordnungspunkt . Die Nie-
derschrift ist auszugsweise als Anlage beigefuigt.
Anlagen

Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular fiir Verbraucher

Verwaltervollmacht

Vereinbarungen zur Auftragsdatenverarbeitung

*Nichtzutreffendes streichen / anpassen! © Dachverband Deutscher Immobilienverwalter e. V. 06/2019, Muster ohne Gewahr
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WIDERRUFSBELEHRUNG UND
MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR FUR VERBRAUCHER

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie (die Gemeinschaft) haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns,

Name/Firmenname

Stralle PLZ, Ort

Telefonnummer Fax E-Mail

mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden; dies ist jedoch nicht vorgeschrieben.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-
rufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der Liefer-
kosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlck-
zuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen fiir diese Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann kénnen Sie dieses Formular ausfiillen und zuriicksenden.

Dachverband Deutscher
Immobilienverwalter e.V.

Name/Firmenname

Anschrift PLZ, Ort

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*)

Vor- und Nachname des/der Verbraucher(s)

den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tGber den Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden

Dienstleistung (*)

bestellt am (*) /erhalten am (*)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) Gemeinschaft Datum
(nur bei Mitteilung auf Papier)
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